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Klickanleitung zum Minimieren übermäßiger 
Benachrichtigungen von der Dalux-Plattform 

Verfasser: ITEBO GMBH                                                                                          Stand: 01.08.2026 

 

1. Grundsatz und Ziel dieses Dokuments 

Die Dalux-Plattform arbeitet unter der grundsätzlichen Annahme, dass ein beliebiger 
Plattformnutzer ein Interesse an allen Veränderungen bzw. Aktualisierungen hat, auf die er 
innerhalb des jeweiligen Projektraums mindestens lesenden Zugriff hat. Dies gilt für den 
Dateibereich der Dalux Box und in eingeschränktem Maße für die Kommentarfunktion.  

Die Bauaufsichten, die die Beteiligungsplattform ITeBAU 2.0 einsetzen arbeiten allerdings mit 
einem sehr breiten Anwenderkreis, dessen Mitglieder in vielen Fällen nur für sehr spezifische 
fachliche Fragen hinzugezogen werden. Deshalb wirken einige Benachrichtigungen, die diese 
Nutzer erhalten, überflüssig und können als störend für die eigene Arbeit wahrgenommen werden. 

Dieses Dokument will Empfehlungen für eine sinnvolle Personalisierung der eigenen 
Benachrichtigungseinstellungen geben. Es wird darauf hingewiesen, dass die Benachrichtigungen 
von der Plattform einem wichtigen Zweck dienen, und dass die Empfänger verantwortlich dafür 
sind, die ihnen zugeteilten Aufgaben auf der Plattform wahrzunehmen und zu erfüllen.  

 

2. Ändern der persönlichen Benachrichtigungseinstellungen zu einem Dalux-Projekt 

Folgen Sie den unter diesem Bild eingefügten Schritten: 

 

1. Rufen Sie nach dem Log-In über Ihren in der oberen rechten Bildschirmecke angezeigten 
Kontonamen die persönlichen Einstellungen auf. 

1. 

2. 
3. 

4. 

5. 

6. 
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2. Wechseln Sie in den Bereich der E-Mail-Benachrichtigungen. 
3. Ihnen wird angezeigt, zu welchem Projekt Sie die Einstellungen anpassen. 
4. Deaktivieren Sie die täglichen Zusammenfassungen, wenn Sie keinen automatischen 

Updates mehr zu dem ausgewählten Projekt erhalten möchten. 
5. Deaktivieren Sie den Newsletter, wenn Sie nicht an den neuesten Funktionen der Plattform 

interessiert sind. 
6. Speichern Sie Ihre Änderungen ab. 

Alternativ können Sie auch die Auswahl der Dokumentenordner, zu denen Sie innerhalb des 
Projekts Benachrichtigungen erhalten wollen, begrenzen. Folgen Sie Dazu den Schritten 1. -3. und 
wählen Sie anstatt des Reglers, der die Benachrichtigung komplett ausschaltet, die Option „Ordner 
auswählen“ wie im unteren Bild dargestellt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Ändern der Benachrichtigungseinstellungen zu Kommentaren 

Benachrichtigungen zu Kommentaren erhalten Sie grundsätzlich nur, wenn ein aktiver Kommentar 
innerhalb Ihres Kommentarbereichs vorliegt. Diese Kommentare versenden, nachdem der 
dahinterliegende Prozess beendet ist, automatisch keine Benachrichtigungen mehr. Wenn Sie also 
eine Benachrichtigung zu einem Kommentar erhalten, ist die Wahrscheinlichkeit recht hoch, dass 
es eine für Sie relevante Änderung gab.  

Wenn Sie die Benachrichtigungen zu einem Kommentar dennoch beenden wollen, rufen Sie den 
Kommentar in der Box des übergeordneten Projekts auf, und entfernen Sie Ihren Account aus der 
Spalte „Benachrichtigen“ (siehe Bild auf Seite 3). Hinweis: Sollten Sie für einen Kommentar 
verantwortlich sein, können Sie die Benachrichtigungen zu diesem Kommentar richtigerwiese nicht 
abschalten. 
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1. 

2.

 


